
الروبوت
قادر على تكرار 

العمل البشـري؟

مخاوف تنسخ نفسها كتلك التي خشي 
الكثيرون منها في القرن المنصرم

تكنولوجيا

هل
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الاقتصـاد  نمـوذج  الاعتبـار  بعيـن  الأخـذ  مـع 
الوطنـي الـذي يتـم فيـه العمـل مـن خـال مباريـات 
الحجـم  سـيعكس  البشـر،  يؤديهـا  التـي  الروبوتـات 
عـدد   - والبشـرية  الروبوتيـة   - للعمالـة  الإجمالـي 
عـدد  إلـى  إضافـة  )ب(  البشـر،  مـن  العامليـن 
الروبوتـات، )ر(. هنـا الروبوتـات تضيـف إلـى القـوة 
البشـرية.  الإنتاجيـة  مضاعفـة  مـن  بـدلاً  العاملـة 
أن  لنفتـرض  طريقـة،  بأبسـط  النمـوذج  لإكمـال 
وأن  فقـط،  واحـد  قطـاع  علـى  يحتـوي  الاقتصـاد 
والعمالـة  المـال  رأس  عـن  ينتـج  الإجمالـي  الناتـج 
الإجماليـة، البشـرية والروبوتيـة. يوفـر هـذا الناتـج 
اسـتهاك الدولـة، مـع توجـه الباقي نحو الاسـتثمار، 

المـال. رأس  زيـادة  وبالتالـي 

نتائج اقتصادية 
الأولـي عنـد وصـول  الاقتصـادي  الأثـر  مـا هـو 
هـذه الروبوتـات المضافـة؟ يظُهـر الاقتصـاد الأولـي 
رأس  إلـى  نسـبة  العمالـة  إجمالـي  فـي  الزيـادة  أن 

كولومبيا - إدموند س فيلبس
لـــم تعـــد الروبوتـــات قادمـــة. إنهـــا هنـــا. تعمـــل جائحـــة كوفيـــد-19 علـــى تســـريع انتشـــار الـــذكاء 
ــاً فـــي العواقـــب قصيـــرة وطويلـــة المـــدى.  الاصطناعـــي، لكـــن قلـــة مـــن النـــاس فكـــروا تمامـ
عنـــد التفكيـــر فـــي الـــذكاء الاصطناعـــي، مـــن الطبيعـــي البـــدء مـــن منظـــور اقتصاديـــات 
الرفاهيـــة - الإنتاجيـــة والتوزيـــع. مـــا هـــي الآثـــار الاقتصاديـــة للروبوتـــات القـــادرة علـــى 
تكـــرار العمـــل البشـــري؟ هـــذه المخـــاوف ليســـت جديـــدة؛ ففـــي القـــرن التاســـع عشـــر، خشـــي 
الكثيـــرون مـــن أن الابتـــكارات الميكانيكيـــة والصناعيـــة الجديـــدة »ســـتحل محـــل« العمـــال. 

وتـــردد نفـــس المخـــاوف اليـــوم.
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المـال  رأس  نسـبة  فـي  انخفـاض   - الأولـي  المـال 
إلـى العمـل - تـؤدي إلـى انخفـاض الأجـور وارتفـاع 

الأربـاح.
أولاً،  إضافتهــا.  يمكــن  نقــاط  ثــاث  هنــاك 
يمكــن أن تتضخــم النتائــج إذا تــمَّ إنشــاء الروبوتــات 
تشــكيلها.  معــاد  رأســمالية  ســلع  مــن  المضافــة 
إجمالــي  فــي  الزيــادة  نفــس  إلــى  ذلــك  ســيؤدي 
العمالــة، مــع انخفــاض متناســب فــي رأس المــال، 
ــادة فــي  ولكــن الانخفــاض فــي معــدل الأجــور والزي

معــدل الربــح ســيكون أكبــر.
ثانيـاً، لـن يتغيـر شـيء إذا اعتمدنـا إطـار عمـل 
المدرسـة النمسـاوية المكـون مـن قطاعيـن والـذي 
ينتـج فيـه العمـل السـلعة الرأسـمالية التـي بدورهـا 
تنتج السـلعة الاسـتهاكية. سـيقلل وصول الروبوتات 
مـن نسـبة رأس المـال إلـى العمالـة، كمـا حـدث فـي 

سـيناريو القطـاع الواحـد.
الروبوتـات  بيـن  مذهـل  تشـابه  هنـاك  ثالثـاً، 
المضافـة للنمـوذج والمهاجريـن الوافديـن حديثاً في 

تأثيرهـم فـي العمـال المحلييـن. مـن خـال خفـض 
المهاجـرون  يتسـبب  العمـل،  إلـى  المـال  نسـبة رأس 
وزيـادة  البدايـة  فـي  الأجـور  انخفـاض  فـي  أيضـاً 
ارتفـاع  مـع  أنـه  إلـى  الإشـارة  تجـدر  ولكـن  الأربـاح. 
معدل الربح، سيرتفع معدل الاستثمار. بسبب قانون 
تناقـص الغلـة، سـيؤدي هـذا الاسـتثمار الإضافي إلى 
انخفـاض معـدل الربـح حتـى يعـود إلـى طبيعتـه. عند 
هذه النقطة، سـتعود نسـبة رأس المال إلى المسـتوى 
الـذي كانـت عليـه قبل وصول الروبوتات، وسـيتم رفع 

معـدل الأجـور.

وهم اختفاء الوظائف
افتـراض  إلـى  يميـل  الجمهـور  أنَّ  المؤكـد  مـن 
إلـى  تـؤدي  عـام(  بشـكل  )والأتمتـة  »الروبوتيـة«  أنَّ 
»تفسـخ«  إلـى  وبالتالـي  للوظائـف،  دائـم  اختفـاء 
العاملـة. لكـن هـذه المخـاوف مبالـغ فيهـا.  الطبقـة 
مـن  أعـاه  الموصوفـان  النموذجـان  يسـتخلص 
التقـدم التكنولوجـي المألـوف الـذي يـؤدي إلـى زيـادة 
الإنتاجيـة والأجـور، ممـا يجعـل مـن المعقـول توقع أن 
الاقتصـاد العالمـي سـيحافظ علـى مسـتوى معين من 

عامـل. لـكل  والتعويـض  العمـل  إنتاجيـة  فـي  النمـو 
سـتترك  المسـتدامة  الروبوتـات  أنَّ  صحيـح 

تكنولوجيا

بيــن  مذهــل  تشــابه  هنــاك 
للنمــوذج  المضافــة  الروبوتــات 
والمهاجريــن الوافديــن حديثــاً فــي 
تأثيرهــم فــي العمــال المحلييــن
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لـولا  الأجـور علـى مسـار أقـل ممـا كانـت ستسـلكه 
مشـكات  يخلـق  أن  شـأنه  مـن  الـذي  الأمـر  ذلـك، 
المرغـوب،  مـن  يكـون  قـد  وسياسـية.  اجتماعيـة 
كمـا اقتـرح بيـل جيتـس ذات مـرة، فـرض ضرائـب 
علـى الدخـل مـن العمالـة الآليـة، تمامـاً كمـا تفـرض 
البلـدان ضرائـب علـى الدخـل مـن العمالـة البشـرية. 
هـذه الفكـرة تسـتحق دراسـة متأنيـة. لكـن المخاوف 
تبـدو غيـر  لفتـرات طويلـة  الروبـوت  مـن اسـتخدام 
غيـر  بوتيـرة  الروبوتيـة  العمالـة  زادت  إذا  واقعيـة. 
المسـاحة  حـدود  إلـى  تصـل  فسـوف  متاشـية، 

ذلـك. إلـى  ومـا  الجـوي  والغـاف 
عـاوة علـى ذلـك، لـم يجلب الـذكاء الاصطناعي 
أيضـاً  جلـب  بـل  فحسـب،  »المضافـة«  الروبوتـات 
الروبوتـات »المضاعفـة« التـي تعـزز إنتاجية العمال. 
تمكّـن بعـض الروبوتـات المضاعفـة الأشـخاص مـن 
العمـل بشـكل أسـرع أو أكثـر فاعليـة )كمـا هي الحال 
فـي الجراحـة بمسـاعدة الـذكاء الاصطناعي(، بينما 
إكمـال  علـى  الأشـخاص  الآخـر  البعـض  يسـاعد 

المهـام التـي لـم يتمكنـوا مـن القيـام بهـا.

سلبيات التكنولوجيا
لا يجـب أن يـؤدي وصـول الروبوتـات المضاعفـة 
إلـى ركـود طويـل فـي إجمالـي العمالـة والأجـور. ومع 
ذلـك، مثـل الروبوتـات المضافة، الذكاء الاصطناعي 
الـذكاء  تطبيقـات  مـن  العديـد  »سـلبياته«.  لـه 
الاصطناعـي ليسـت آمنـة تمامـاً. المثال الواضح هو 
السـيارات ذاتيـة القيـادة، والتـي يمكـن أن تصطـدم 
بالمشـاة أو السـيارات الأخـرى. لكـن، بالطبـع، يفعـل 

البشـر كذلـك.
ــدأ،  ــاً، مــن حيــث المب إن المجتمــع ليــس مخطئ
فــي نشــر الروبوتــات المعرضــة للأخطــاء العرضيــة، 

تقــود  التــي  الروبوتــات  مــع  نتســامح  كمــا  تمامــاً 
الطائــرة والتــي ليســت كاملــة. يجــب علينــا الحكــم 
ــى التكاليــف والفوائــد. مــن أجــل النجاعــة يجــب  عل
أصحــاب  مقاضــاة  فــي  الحــق  للنــاس  يكــون  أن 
الروبوتــات عــن الأضــرار. حتمــاً، سيشــعر المجتمــع 
بعــدم الارتيــاح تجــاه الأســاليب الجديــدة التــي تــؤدي 

إلــى »عــدم اليقيــن«.
مـع  الواجهـة  تتضمـن  مـن منظـور الأخاقيـات، 
الـذكاء الاصطناعـي معلومـات »غيـر كاملـة« و»غيـر 
جامعـة  مـن  هـول  وينـدي  تقـول  كمـا  متماثلـة«. 
سـاوثهامبتون، فـي تضخيـم نيكولاس بيـل، »لا يمكننا 
الاصطناعـي  الـذكاء  أنظمـة  علـى  فقـط  الاعتمـاد 
للعمـل بشـكل أخاقـي؛ لأنَّ أهدافهـا تبـدو محايـدة 

أخاقيـاً«.
كل هـذا يذكرنـي بالنقـد الموجـه لابتكارات عبر 
تاريخ رأسمالية السوق الحرة. أحد هذه الانتقادات، 
كتـاب »دجيمنشـافت دجيزيلشـافت« لعالـم الاجتمـاع 
فردينانـد تونيـس، أصبـح مؤثـراً فـي نهايـة المطـاف 
فـي ألمانيـا في عشـرينيات القـرن الماضي وأدى إلى 
ظهـور »الشـركات« هنـاك وفـي إيطاليـا فـي فتـرة مـا 
بيـن الحربيـن - وبالتالـي وضـع حداً لاقتصاد السـوق 

فـي تلـك الدول.
بهـا  نتعامـل  التـي  الطريقـة  أنَّ  الواضـح  مـن 
الاصطناعـي  الـذكاء  يثيرهـا  التـي  المشـكات  مـع 
سـتكون ذات أهميـة كبيـرة، لكنهـا لا توجـد بعـد علـى 
نطـاق واسـع، وليسـت السـبب الرئيـس لعـدم الرضـا 

الغـرب.  علـى  سـيطر  الـذي  الناتـج  والاسـتقطاب 

قــد يكــون مــن المرغــوب فــرض 
العمالــة  دخــل  علــى  ضرائــب 
ــة  ــى العمال ــرض عل ــا تف ــة كم الآلي

لبشــرية ا


